OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY “TIS” TOMASZ ANIOL

I. Ogdlne postanowienia i definicje
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Ogolne Warunki Sprzedazy zwane dalej Warunkami lub OWS
okreslajg ogdlne zasady, na ktérych “TIS” Tomasz Aniot zwany
dalej Sprzedawca, dokonuje sprzedazy towaréw i/lub ustug
okreslonych w Zaméwieniu ztozonym przez Kupujgcego.
OWS sg dostepne dla Kupujacego przed zawarciem umowy w
formie pisemnej w siedzibie ,TIS” Tomasz Aniot oraz na stronie
internetowej www.tis.com.pl.
Ogdélne Warunki Sprzedazy stanowig
zamowienia.
Ztozenie przez Kupujgcego zamdéwienia w ,TIS” (bez wzgledu na
jego forme) jest potwierdzeniem, ze Kupujacy zapoznat sie z
zapisami niniejszych Warunkéw i akceptuje je bez zastrzezen.
Warunki moga by¢ zmieniane, modyfikowane, lub niektére z nich
wylgczone od stosowania przez Strony. Wszelkie zmiany,
dodatkowe uzgodnienia, zawieszenie wymagajg formy pisemnej
pod rygorem niewaznosci i muszag
zostaé zaakceptowane przez obie strony.
Jakiekolwiek odstepstwo od stosowania przez Kupujgcego
Ogolnych Warunkéw Sprzedazy moze mie¢ miejsce wylgcznie za
pisemng zgoda Sprzedajacego.
W przypadku sprzecznosci pomiedzy Warunkami Sprzedajgcego
a Warunkami Kupujgcego, pierwszenstwo Strony indywidualnie
ustalg wzajemne relacje warunkéw zaméwienia.
Sprzedajacy zapewnia, ze towary sprzedane Kupujgcemu
pochodzg z biezgcej produkcji, sg starannie wykonane,
sprawdzone oraz, ze spetniajg wymagane warunki dokumentac;ji
technicznej, norm i specyfikacji okreslonych w zamoéwieniu,
wymagania prawne dotyczgce bezpieczenstwa oraz ochrony
Srodowiska.
Uzyte w Warunkach okreslenia oznaczaja:
- Sprzedawca — ,TIS” Tomasz Aniot,
- Kupujacy - osoba prawna, jednostka organizacyjna nie
posiadajgca osobowosci prawnej oraz osoba fizyczna
prowadzgca dziatalnos¢ gospodarcza,
- ZamoOwienie - oferta zakupu produktow ztozona przez
Kupujgcego na pismie, dostarczona osobiscie, telefonicznie
listownie, faksem lub e — mailem, zawierajgca co najmniej: nazwe
zamawianego produktu, ilos¢, dane Kupujgcego, niezbedne do
wystawienia faktury VAT oraz dane o firmie, dane teleadresowe
do kontaktu, sposob, termin i miejsce odbioru zamawianych
produktéw. W slad za zamdwieniem ustnym
Kupujgcy przesle, w mozliwie najkrétszym terminie, zamowienie w
formie pisemnej w celu umozliwienia Sprzedajgcemu
potwierdzenia tego zaméwienia
- Potwierdzenie - pisemne os$wiadczenie Sprzedajacego o
przyjeciu zamoéwienia, ztozone kupujgcemu po jego otrzymaniu
wraz z okresleniem, co najmniej ceny towaru, sumarycznej
wartosci zamowionego towaru, terminu realizacji, miejsca i
warunkéw dostawy/odbioru oraz warunkow ptatnosci.
Warunki zawarcia umowy.
Informacje zamieszczone na stronie internetowej Sprzedawcy,
katalogach, broszurach, ulotkach, reklamach i itp.— nie stanowig
oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu Cywilnego. Publikacje
dotyczace produktdw oferowanych przez Sprzedajgcego majg
charakter wytgcznie informacyjny.
Warunkiem skutecznego zawarcia umowy sprzedazy jest ztozenie
zamoOwienia przez Kupujacego oraz pisemne potwierdzenie
zamOwienia przez Sprzedajacego (w formie email, faksem,
listownie).
Sprzedajacy moze wstrzymaé sie z realizacjg sprzedazy w
przypadku powziecia watpliwosci odnosnie prawdziwosci danych
podanych przez Kupujgcego w zamowieniu.
Anulowanie zamoéwienia przez Kupujgcego jest dopuszczalne
tylko w wyjgtkowych sytuacjach po uprzednim pisemnym
ustaleniu warunkéw anulowania zamoéwienia ze Sprzedajgcym.
Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do obcigzenia Kupujgcego
rzeczywistymi kosztami, ktére powstaty do momentu anulowania
zamowienia jednakze nie wiekszymi niz warto$¢ zamowienia.
Jezeli niemoznos$¢ spetnienia $wiadczenia przez Sprzedawce
nastgpita wskutek sity wyzszej, Kupujacemu nie przystuguje
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roszczenie o naprawienie szkody wyniktej z tytutu niewykonania
lub nieterminowego wykonania umowy.

Poprzez przyjecie zamoéwienia Kupujacy o$wiadcza, iz dysponuje
$rodkami finansowymi i technicznymi umozliwiajgcymi terminowe
zrealizowanie zamoéwienia.

Jezeli kupiony towar ma wade, konsument moze ztozy¢
reklamacje, w ktorej okresli swoje zgdania dotyczace
doprowadzenia towaru do stanu zgodnosci z umowg (przez
naprawe lub wymiane) lub zwrotu catosci badz czesci wptaconych
Srodkéw (przez obnizenie ceny czy odstgpienie od umowy).
Przebieg procesu musi spetniaC¢ okreslone warunki zawarte w
Karcie Postgpowania Reklamacyjnego oraz  Warunkach
Reklamaciji.

Cena

W przypadku odmiennych ustalen miedzy stronami ceng towaru
jest cena wynikajgca z potwierdzenia zamowienia.

Ceny podawane przez Sprzedajgcego sg cenami netto, do ktérych
zostanie doliczony podatek od towaréw i ustug wedtug stawek
obowigzujgcych w dniu wystawienia faktury.

Jako termin poczatkowy dla biegu terminu ptatnosci przyjmuje sie
date wystawienia przez Sprzedajgcego faktury, pod warunkiem,
ze zostanie ona niezwlocznie ekspediowana drogg pocztowg —
przesytka rejestrowang, pocztg elektroniczng lub faksem.

IV.  Warunki Dostawy
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Dostawa towaru zakupionego przez Kupujgcego jest realizowana
na podstawie jego zamoéwienia.

W przypadku dostarczenia wyrobu na inny adres niz wskazany w
zamoéwieniu przez Kupujgcego, ponosi on koszty Sprzedawcy
wynikajgce z dostawy towaru na inny adres.

Termin dostawy uznaje sie za dotrzymany jezeli towar bedzie do
dyspozycji Kupujgcego w ustalonym terminie, pod adresem
wskazanym w Zamowieniu i po potwierdzeniu przyjecia towaru.
Na zyczenie Kupujacego, Sprzedajacy dotgcza do dostawy:

O dokumenty dostawy okreslajace numer i date zamoéwienia,
przedmiot zaméwienia i inne dane umozliwiajgce petng
identyfikowalnos$¢ wyroboéw,

0 Dokumenty potwierdzajace ilos¢ | jako$¢ wyrobu

wyspecyfikowane co do rodzaju w zamoéwieniu.
Sprzedajgcy dostarcza wyroby odpowiednio opakowane i
zabezpieczone na czas transportu z zaznaczeniem czy
opakowanie jest zwrotnym czy tez bezzwrotnym.
Kupujgcy ma obowigzek niezwlocznie po otrzymaniu towaru
dokona¢ sprawdzenia zgodnosci dostarczonego towaru z
zamoOwieniem. Zobowigzany jest sprawdzi¢ w szczegolnosci: stan
przesytki, oraz jakos¢, ilos¢ dostarczonego towaru.
W razie stwierdzenia wad jakosciowych lub brakéw iloSciowych
przez Kupujgcego, zgtasza on zastrzezenia w tym zakresie
niezwlocznie jednak nie pézniej nizw ciggu 14 dni od daty odbioru
— dostawy.

W przypadku przeterminowanych pfatnosci, nieuregulowania odsetek
za opoznione ptatnosci, posiadania wzgledem Sprzedajacego innych
zalegtych zobowigzan realizacja kolejnych zamdwiern moze zostac
przez Sprzedajgcego. wstrzymana do czasu dokonania stosownych
ptatnosci lub uregulowania innych zobowigzan.
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Ochrona wiasnosci

Sprzedajgcy zapewnia i gwarantuje, ze w wyniku dostawy lub
uzytkowania dostarczonych przez niego wyrobéw, zadne prawa
ochronne os6b trzecich wynikajgce z wiasnosci przemystowej
intelektualnej nie zostang naruszone, a ponadto zobowigzuje sie
do naprawienia wszelkich szkdéd wyrzadzonych Kupujgcemu
wskutek naruszenia tych praw.

Wszelkie dane technologiczne, techniczne, konstrukcyjne, plany
i projekty w razie przekazania przez Kupujacego Sprzedawcy w
celu realizacji przedmiotu zamoéwienia Sprzedawca moze
wykorzystacé tylko i wytgcznie w tym celu.

Strony zobowigzujg sie do zachowania poufnosci wszelkich
informacji przekazanych w ramach transakcji (informacje poufne).
Z chwilg wykonania umowy Strony zobowigzane sg zwrdcic¢
wszelkie informacje poufne. Zobowigzanie zachowania poufnosci
trwa po wykonaniu dostawy przez czas 5 lat.

Obowigzki Stron

Kupujacy sktadajgc zamowienie zobowigzuje
sie do terminowego, rzetelnego i zgodnego
z zasadami obowigzujgcego prawa dziatania w celu wykonania
umowy.

W trakcie realizacji zamoéwienia Sprzedajacy bedzie informowat
Kupujgcego o wszelkich istotnych okolicznosciach mogacych
mie¢ wptyw na jego przebieg realizacji i termin dostawy.


http://www.tis.com.pl/

Na wniosek Kupujacego, Sprzedawca przedstawi dziatania
korygujgce w odniesieniu do wykrytych przyczyn ujawnionych
niezgodnosci w przedmiocie dostawy.

Kupujgcy ma prawo na kazdym etapie realizacji zaméwienia,
do uzyskania informacji na temat jego przebiegu. Stosownych
informacji udzieli w imieniu Sprzedajgcego osoba do tego
upowazniona.

VII. Warunki finansowe.

1.

Wszystkie faktury Sprzedajgcego zawiera¢é musza dane
niezbedne w Swietle przepisow o podatku VAT oraz numer
zamowienia.

Kupujacy przyjmuje do wiadomosci i godzi sie na dokonanie
przeniesienia wierzytelno$ci przystugujgcych Sprzedawcy

w zwigzku z nieterminowa realizacjg ptatnosci
przekraczajgcg o 30 dni termin ustalony w Zamoéwieniu.

3. Strony zobowigzujg si¢ dochowac¢ tajemnicy handlowej i nie

ujawnia¢ osobom  trzecim

wzajemnych rozliczen.

zadnych  szczegotdw

VIIl. Pozostate ustalenia.

1. Udostepnianie i przekazanie przez Sprzedawce Kupujgcemu

plikéw stanowigcych projekty lub bedacych przedmiotem
zamoOwienia moze by¢ dokonywane poprzez zatgczenie ich
do e-maili lub tez umieszczenie ich na serwerze.

2. Akceptujgc niniejsze Warunki Kupujacy wyraza zgode na

przetwarzanie  jego danych osobowych przez
Sprzedajacego oraz podmioty dziatajgce na jego zlecenie w
kraju i za granica, w zwigzku z realizacjg umoéw sprzedazy
towarow oferowanych przez Sprzedajgcego. Kupujacemu
przystugujg wszelkie uprawnienia wynikajgce z ustawy z
dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych
(tekst jedn. — Dz.U. z 2014, poz. 1182 ze zm.), w
szczegolnosci ma on prawo wglgdu we wiasne dane.

3. Kupujacy w przypadku odstgpienia od przyjetego zaméwienia

przed rozpoczeciem jego realizacji, jest zobowigzany
zaptaci¢ Sprzedajgcemu kare umowng w wysokosci 10%
wartosci brutto zamoéwienia. W przypadku powstania szkody
w wigkszym rozmiarze niz zastrzezona kara umowna
Sprzedajacy moze dochodzi¢ odszkodowania na zasadach
ogolnych.

4. Wszelkie spory wynikte z niniejszej umowy lub w zwigzku

z nig rozstrzyga¢ bedzie Sad Arbitrazowy przy Osrodku
Mediacji i Pozasgdowych Metod Rozwigzywania Sporéw
w Krakowie.

5. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Warunkach

majg zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu
Cywilnego i inne obowigzujgce akty prawne.

Klauzula informacyjna

Zgodnie z rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27.04.2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej RODO) (Dz.Urz. UE L 119, s.1), w zwigzku z naszg
wspotpracg, szanujgc Panstwa prywatnos¢ oraz dbajac o to, aby
Panstwo byli poinformowani kto i w jaki sposéb przetwarza Panstwa
dane osobowe, prosimy o zapoznanie si¢ z ponizej przedstawionymi
zasadami.

1.

Administratorem Panstwa danych osobowych jest TIS
Tomasz Aniot z siedzibg w Pilznie (39-220), przy ul. Bfonia
5. Aby skontaktowac sie z nami wyslij wiadomos¢ pod e- mail:
administrator@tis.com.pl lub zadzwon pod numer tel. +48 14
6722 353.
Dane osobowe przetwarzane sg w celu :
-realizacji zamowien art.6 ust.1 lit.b RODO(niezbednos¢ do
zawarcia i wykonania umowy ), do momentu zakonczenia
Swiadczenia ustugi ;
-realizacji obowigzkéw ustawowych wynikajgcych w
szczegolnosci z przepiséw podatkowych i rachunkowych
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. C RODO (niezbednos¢
przetwarzania do wykonania obowigzku prawnego), przez
okres czasu wynikajgcy z przepisu prawa;
-dochodzenia roszczen i obrony przed roszczeniami
wynikajgcymi z zawartej umowy lub zwigzanych ze
$wiadczeniem ustug, na podstawie art. 6 ust.1 lit.f RODO
(prawnie uzasadniony interes administratora , polegajacy na
ochronie praw administratora) przez okresy wymagane
wiasciwymi przepisami ogolnymi, w szczegolnosci
kodeksem cywilnym
Odbiorcami danych osobowych mogg byé podmioty, ktérym
powierzono przetwarzanie danych osobowych na podstawie
zawartych umow(ustugodawcy z zakresu m.in. ustug
prawnych, doradczych, IT, logistycznych, przewozowych
itp.).
Dane osobowe przetwarzane sg w celach marketingowych.
Dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu
podejmowaniu decyzji , w tym profilowaniu
Dane bedg przechowywane przez okresy wynikajgce z
obowigzujgcych przepiséw prawa .
Administrator danych nie ma zamiaru przekaza¢ danych
osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej.
Osobie, ktérej dane dotycza w kazdej chwili przystuguje
prawo dostepu do tresci swoich danych oraz zgdania ich
sprostowania, modyfikacji,  usuniecia,  ograniczenia
przetwarzania,  wniesienia  sprzeciwu  wobec ich
przetwarzanie, prawo do przenoszenia danych, a takze
prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego tj.
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Podanie danych osobowych jest obowigzkowe w celu
realizacji obowigzkéw publicznoprawnych. W pozostatych
przypadkach podanie danych jest dobrowolne , lecz ich nie
podanie moze skutkowac brakiem mozliwosci wspotpracy
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